
S'ADAPTER À NOTRE ENVIRONNEMENT
Nous concevons nos hôtels et nos opérations avec simplicité, afin de limiter notre 

impact environnemental et d'accroître la résilience de notre entreprise.

DONNER A TOUS LES MOYENS D’AGIR
Nous alimentons et entretenons notre vivier de talents et nous engageons 
activement auprès des communautés pour soutenir notre croissance et avoir un 
impact positif sur la société.

Notre politique et nos engagements 
de durabilité

INNOVER ENSEMBLE
Nous explorons en permanence de nouvelles expériences client et de 
nouveaux partenariats pour transformer notre modèle d’entreprise et saisir de 
nouvelles opportunités.

Chez B&B HOTELS, l'esprit entrepreneurial est au cœur de notre ADN. 
Nous faisons preuve d'une attention sincère, prônons toujours la 
simplicité, valorisons naturellement les différences, tout en nous 
attachant à répondre à des normes éthiques élevées et à de forts 
engagements en faveur du développement durable. Nous avons à 
cœur de rendre nos séjours plus responsables et accessibles à 
tous. Pour tenir notre promesse, nous nous engageons à mener des 
actions concrètes, authentiques et collectives. Notre vision du 
développement durable repose sur des politiques et des engagements 
forts.

Nous démontrons chaque jour notre engagement envers cette vision, 
grâce à notre système de management du développement durable. À 
cette fin, la direction de l'entreprise s'engage à mettre en œuvre des 
actions conformes à la stratégie et aux engagements en matière de 
développement durable et à veiller à ce que les ressources 
nécessaires soient disponibles pour atteindre les résultats 
escomptés. La direction s’attache à favoriser l'amélioration continue, 
promeut une culture du développement durable et encourage les 
collaborateurs et les parties prenantes à adhérer à nos valeurs et à nos 
engagements.
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Notre politique et nos engagements de durabilité

Engagements Indicateurs Objectifs Échéances

DONNER À 
TOUS LES 
MOYENS 
D’AGIR

ÉDUCATION
Nombre d'apprenants inscrits à la B&B HOTELS 
Academy (tous parcours confondus)

1 000 2030

DIVERSITÉ, ÉQUITÉ ET INCLUSION
Part des femmes parmi les collaborateurs 
occupant un poste d’encadrement

45% 2026

ENGAGEMENT
Taux d'engagement des collaborateurs ≥ 60% Annuel

SENSIBILISATION
Part des employés formés aux questions de 
diversité, d’équité et d'inclusion

80% 2026

SENSIBILISATION
Part des employés formés aux enjeux climatiques 80% 2026

S'ADAPTER 
À NOTRE 
ENVIRON-
NEMENT

CARBONE
Pourcentage de réduction des émissions de 
scope 1 & 2 - Valeurs absolues

-50,5 % (par 
rapport à 
2019)

2030

CARBONE
Pourcentage de réduction des émissions de 
scope 3 - Valeurs absolues

-27,5 % (par 
rapport à 
2019)

2030

CARBONE
Part de la consommation d’électricité issue de 
sources renouvelables, couverte par des 
garanties d'origine

90% 2030

CIRCULARITÉ
Part des chambres standards sans articles en 
plastique à usage unique

90%* 2027

CIRCULARITÉ
Part des hôtels équipés d'un programme 
d'optimisation des déchets

90% 2028

INNOVER 
ENSEMBLE

MOBILITÉ
Part des hôtels éligibles équipés de bornes de 
recharge pour véhicules électriques

75% 2027

ENGAGEMENT DE LA CHAÎNE D'APPROVISIONNEMENT
Part des fournisseurs stratégiques ayant signé 
notre Charte des achats responsables

80% 2026

CERTIFICATION
Part des hôtels certifiés en matière de 
développement durable

90% Annuel

* À l'exclusion des portions de lait à usage unique, des plastiques fabriqués à partir de matériaux partiellement ou entièrement 
biosourcés et de tout produit exigé par les législations locales.



Notre politique et nos engagements de durabilité

Fonctions Signataires

Présidente-directrice générale groupe Céline VERCOLLIER

Directeur financier du groupe Damien MARTIN

Directeur commercial du groupe David GARCIA

Président-directeur général Europe de l’Ouest Valerio DUCHINI

Président-directeur général Europe centrale et 
septentrionale

Arno SCHWALIE

Présidente-directrice générale Italie, Hongrie, 
Slovénie

Liliana COMITINI

Président-directeur général Ibérie Paulo PINTO

Président-directeur général B&B HOME et        
franchise internationale

Vincent QUANDALLE

Président-directeur général Royaume-Uni Patrick O’CONNELL

Président-directeur général États-Unis d’Amérique Benjamin LACROIX

Présidente-directrice générale Brésil Flavia LORENZETTI

Directrice du développement durable groupe Sophie DONABEDIAN

Directrice des ressources humaines et des 
talents groupe

Consuelo CORRIDORI 

Directeur des systèmes d'information groupe Nicolas DRAPIER

Directeur de l’immobilier groupe Sami MENDIL


