
Conditions général
s d'utilisation du sit

corporat
 www.bbhot
ls-group.com
V
rsion du 11/02/2025

TOUTE UTILISATION EFFECTUEE A QUEL QUE TITRE QUE CE SOIT DU SITE
IMPLIQUE OBLIGATOIREMENT L’ACCEPTATION SANS RESERVE PAR
L’UTILISATEUR DES PRESENTES CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION.

Article 1 : La société
L
 sit
 w
b 
st édité par la société Casp
r BidCo dont l
s informations
sont acc
ssibl
s ici. (ci-après « CASPER BIDCO »)

Article 2 : Terminologie

L
s t
rm
s m
ntionnés ci-d
ssous ont dans l
s prés
nt
s Conditions Général
s
d’Utilisation, la signification suivant
 :

 Parties : au pluri
l désign
 
ns
mbl
 CASPER BIDCO 
t l’Utilisat
ur. Au
singuli
r, désign
 un
 s
ul
 d
s d
ux Parti
s.

 Partenariat : désign
 tout part
nariat comm
rcial qu
 p
ut propos
r l
s
Sociétés du Group
 B&B HOTELS aux Utilisat
urs prof
ssionn
ls (Gérant
mandatair
, Franchisé, part
nair
 immobili
r, part
nair
 fusions – acquisitions,

tc.).

 Service : désign
 l
s s
rvic
s proposés par CASPER BIDCO sur l
 Sit
.
 Site : désign
 l
 sit
 w
b d
 la société CASPER BIDCO acc
ssibl
 notamm
nt

à l’adr
ss
 www.bbhot
ls-group.com.
 Société du Groupe B&B HOTELS : désign
 la société CASPER BIDCO ainsi

qu
 tout
 
ntité contrôlé
 par CASPER BIDCO ou sous contrôl
 commun d

CASPER BIDCO.

 Utilisateur(s) : désign
 tout prof
ssionn
l qui accèd
 
t navigu
 sur l
 Sit
,
qu’il soit un
 Société du Group
 B&B HOTELS ou un simpl
 int
rnaut
.

Article 3 : Objet et Champ d'application

L
s prés
nt
s Conditions général
s d’utilisation (l
s « Conditions d’Utilisation »)
définiss
nt l
 cadr
 juridiqu
 régissant l’accès au sit
 int
rn
t (l
 « Sit
 ») 
t son
utilisation.
L
s prés
nt
s Conditions d’Utilisation sont 
n langu
 français
 
t ont vocation à
s’appliqu
r 
ntr
 la société CASPER BIDCO 
t tout Utilisat
ur souhaitant accéd
r au

https://www.hotel-bb.com/fr/mentions-legales
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Sit
, pr
ndr
 connaissanc
 d
s informations r
lativ
s aux Sociétés du Group
 B&B
HOTELS 
t pr
ndr
 contact av
c l’un
 d’
ntr
 
ll
 pour sollicit
r un Part
nariat.
Dans c
 cadr
, CASPER BIDCO int
rvi
nt comm
 édit
ur du Sit
 mais égal
m
nt
comm
 int
rmédiair
 t
chniqu
 afin d
 p
rm
ttr
 d
 r
cu
illir d
s d
mand
s d

Part
nariats comm
rciaux pour l’
ns
mbl
 d
s Sociétés du Group
 B&B HOTELS.
L
 prés
nt Sit
 
t l
s prés
nt
s Conditions d’Utilisation n
 p
rm
tt
nt pas la
rés
rvation d’un séjour auprès d’un
 Société du Group
 B&B HOTELS. Si l’Utilisat
ur
souhait
 rés
rv
r un séjour, c
lui-ci 
st invité à s
 r
ndr
 sur l
 sit
 https://www.hot
l-
bb.com/fr.

Article 4 : Acceptation des Conditions
d’Utilisation

En accédant au Sit
 ou 
n l’utilisant, vous acc
pt
z d
 vous soum
ttr
 aux prés
nt
s
Conditions d’Utilisation. Si vous n’êt
s pas d’accord av
c l
s prés
nt
s Conditions
d’Utilisation, m
rci d
 n
 pas accéd
r au Sit
 
t d
 n
 pas l’utilis
r.
Ainsi, l’Utilisat
ur s’
ngag
 à lir
 att
ntiv
m
nt l
s prés
nt
s Conditions d’Utilisation
lors d
 l’accès au Sit
 
t 
st invité à l
s acc
pt
r, télécharg
r, à l
s imprim
r 
t à 
n
cons
rv
r un
 copi
.
L
s prés
nt
s Conditions d’Utilisation sont disponibl
s 
n bas d
 chaqu
 pag
 du Sit

au moy
n d’un li
n hyp
rt
xt
 
t p
uv
nt êtr
 consulté
s à tout mom
nt.

Article 5 : Spécifications techniques
En accédant au Sit
 ou 
n l’utilisant, l’Utilisat
ur r
connait dispos
r d
s moy
ns 
t
compét
nc
s néc
ssair
s à l’utilisation d
s fonctionnalités proposé
s.

L
s équip
m
nts néc
ssair
s à l’accès 
t à l’utilisation du Sit
 sont à la charg
 d

l’Utilisat
ur, d
 mêm
 qu
 l
s frais d
 télécommunication év
ntu
ll
m
nt induits par
l
ur utilisation.

Article 6 : Rôle de CASPER BIDCO

L
 Sit
 édité par CASPER BIDCO p
rm
t d
 prés
nt
r à l’Utilisat
ur l
 group
 B&B
HOTELS, s
s val
urs, son histoir
, son l
ad
rship, s
s 
ngag
m
nts mais égal
m
nt

https://www.hotel-bb.com/fr
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d
 m
ttr
 
n r
lation, par voi
 él
ctroniqu
, l
s Sociétés du Group
 B&B HOTELS 
t
d
s Utilisat
urs 
n vu
 d’un part
nariat comm
rcial.
CASPER BIDCO n’
x
rc
 aucun contrôl
 sur l
s Part
nariats comm
rciaux 
ntr
 l
s
Sociétés du Group
 B&B HOTELS 
t l’Utilisat
ur.
L’Utilisat
ur 
st 
xpr
ssém
nt informé qu
 l
 Part
nariat comm
rcial n
 s
ra pas
dir
ct
m
nt conclu sur l
 Sit
.
CASPER BIDCO n
 factur
 aucun frais d
 mis
 
n r
lation ni aux Sociétés du Group

B&B HOTELS, ni à l’Utilisat
ur.
L
s prés
nt
s Conditions d’Utilisation n
 confèr
nt 
n aucun cas aux Utilisat
urs la
qualité d
 salarié, mandatair
, ag
nt ou r
prés
ntant d
 CASPER BIDCO.

Article 7 : Services proposés sur le Site
7.1. Services accessibles à tout Utilisateur

L
 principal S
rvic
 proposé par CASPER BIDCO consist
 à :

 Fournir un
 prés
ntation du group
 B&B HOTELS ainsi qu
 d
s Sociétés du
Group
 B&B HOTELS ; M
ttr
 
n r
lation l
s Utilisat
urs 
t l
s Sociétés du group
 B&B HOTELS pour
la conclusion d’un Part
nariat conclu 
t négocié 
n d
hors du Sit
.

Demande de Partenariat

En cliquant sur la catégori
 d
 Part
nariat d
 son choix, l’Utilisat
ur prof
ssionn
l
intér
ssé aura la possibilité d
 sollicit
r un
 d
mand
 d
 Part
nariat auprès d
s
Sociétés du Group
 B&B HOTELS.

Pour c
la, l’Utilisat
ur s
ra invité à fournir tout
s l
s informations r
quis
s pour qu

l
s Sociétés du Group
 B&B HOTELS puiss
 évalu
r sa d
mand
 (d
scription d
 son
proj
t, 
nvoi d’un curriculum vita
, 
tc.).

L
s Utilisat
urs sont 
xpr
ssém
nt informés qu
 l
s Part
nariats n
 s
ront pas
conclus sur l
 Sit
 mais dir
ct
m
nt auprès d
 la Société du Group
 B&B HOTELS
conc
rné
.

7.2. Services accessibles à toutes les Sociétés du Groupe B&B HOTELS

Par l’int
rmédiair
 du Sit
, l
s Sociétés du Group
 B&B HOTELS auront la possibilité
d
 :

 R
c
voir d
s d
mand
s d
 Part
nariat prov
nant d
s Utilisat
urs
prof
ssionn
ls.



Article 8 : Obligations des Parties

8.1. Obligations des Utilisateurs

Dans l
 cadr
 d
 l’utilisation du Sit
, chaqu
 Utilisat
ur s’
ngag
 à n
 pas port
r
att
int
 à l’ordr
 public 
t à s
 conform
r aux lois 
t règl
m
nts 
n vigu
ur, à r
sp
ct
r
l
s droits d
s ti
rs 
t l
s dispositions d
s prés
nt
s Conditions d’Utilisation.

Chaqu
 Utilisat
ur a pour obligation d
 :

 S
 comport
r d
 façon loyal
 
t licit
 à l’égard d
 CASPER BIDCO, d
s Sociétés
du Group
 B&B HOTELS 
t d
s ti
rs ; Êtr
 honnêt
 
t sincèr
 dans l
s informations fourni
s à CASPER BIDCO 
t, l

cas échéant aux autr
s Utilisat
urs du Sit
 (notamm
nt aux Sociétés du Group

B&B HOTELS) ; Utilis
r l
 Sit
 conformém
nt à son obj
t t
l qu
 décrit par l
s prés
nt
s
Conditions d'Utilisation ; N
 pas détourn
r la finalité du Sit
 pour comm
ttr
 d
s crim
s, délits ou
contrav
ntions réprimés par l
 Cod
 pénal ou par tout
 autr
 loi ; N
 pas réalis
r d’
xtraction substanti
ll
 ou répété
 du cont
nu du Sit
 
n
portant att
int
 aux droits d
 product
ur d
 bas
 d
 donné
s d
 CASPER
BIDCO ; R
sp
ct
r la vi
 privé
 d
s ti
rs 
t la confid
ntialité d
s échang
s, notamm
nt
av
c l
s Sociétés du group
 B&B HOTELS ; R
sp
ct
r l
s droits d
 propriété int
ll
ctu
ll
 d
 CASPER BIDCO portant sur
l
s élém
nts du Sit
 
t l
 cas échéant, l
s droits d
 propriété int
ll
ctu
ll
 d
s
autr
s Utilisat
urs ; N
 pas ch
rch
r à port
r att
int
 au s
ns d
s articl
s 323-1 
t suivants du Cod

pénal aux systèm
s d
 trait
m
nts automatisés d
 donné
s mis 
n œuvr
 sur
l
 Sit
, notamm
nt par l’int
rmédiair
 d
 pratiqu
s t
ll
s qu
 l
 scrapping ; N
 pas utilis
r l
 Sit
 pour 
nvoy
r massiv
m
nt d
s m
ssag
s non sollicités
(publicitair
s ou autr
s) ; N
 pas diffus
r d
s donné
s ayant pour 
ff
t d
 diminu
r, d
 désorganis
r, d

ral
ntir ou d’int
rrompr
 l
 fonctionn
m
nt normal du Sit
.

Dans l
 r
sp
ct d
s dispositions légal
s 
t régl
m
ntair
s 
n vigu
ur 
t conformém
nt
à la loi du 29 juill
t 1881 r
lativ
 à la lib
rté d
 la pr
ss
, l’Utilisat
ur s’
ngag
 à n

pas diffus
r d
 m
ssag
s ou informations :

 Constitutifs d
 dénigr
m
nt fautif visant CASPER BIDCO ou l
s autr
s
Utilisat
urs ; Contrair
s à l’ordr
 public 
t aux bonn
s mœurs ; À caractèr
 injuri
ux, diffamatoir
, racist
, xénophob
, révisionnist
 ou portant
att
int
 à l'honn
ur ou à la réputation d'autrui ; Incitant à la discrimination, à la hain
 d'un
 p
rsonn
 ou d'un group
 d

p
rsonn
s à raison d
 l
ur origin
 ou d
 l
ur appart
nanc
 ou d
 l
ur non-
appart
nanc
 à un
 
thni
, un
 nation, un
 rac
 ou un
 r
ligion dét
rminé
 ; M
naçant un
 p
rsonn
 ou un group
 d
 p
rsonn
s ;



 À caractèr
 pédophil
 ; Incitant à comm
ttr
 un délit, un crim
 ou un act
 d
 t
rrorism
 ou faisant
l'apologi
 d
s crim
s d
 gu
rr
 ou d
s crim
s contr
 l'humanité ; Incitant au suicid
 ; P
rm
ttant à d
s ti
rs d
 s
 procur
r dir
ct
m
nt ou indir
ct
m
nt d
s logici
ls
piratés, d
s numéros d
 séri
 d
 logici
ls, d
s logici
ls p
rm
ttant d
s act
s d

piratag
 
t d'intrusion dans l
s systèm
s informatiqu
s 
t d

télécommunications, d
s virus 
t autr
s bomb
s logiqu
s 
t d'un
 manièr

général
 tout outil logici
l ou autr
 p
rm
ttant d
 port
r att
int
 aux droits
d'autrui 
t à la sécurité d
s p
rsonn
s 
t d
s bi
ns ; À caractèr
 comm
rcial (prosp
ction, racolag
, prostitution…).

L’Utilisat
ur 
st s
ul r
sponsabl
 d
 l’utilisation fu Sit
 
t d
s S
rvic
s.

8.2. Obligations de CASPER BIDCO

L’obligation général
 d
 CASPER BIDCO 
st un
 obligation d
 moy
ns. Il n
 pès
 sur
CASPER BIDCO aucun
 obligation d
 résultat ou d
 moy
ns r
nforcé
 d’aucun

sort
.

CASPER BIDCO s’
ngag
 à m
ttr
 tous l
s moy
ns 
n œuvr
 pour assur
r un

continuité d’accès 
t d’utilisation du Sit
 7 jours sur 7 
t 24 h
ur
s sur 24.

CASPER BIDCO attir
 tout
fois l’att
ntion d
s Utilisat
urs sur l
 fait qu
 l
s protocol
s
actu
ls d
 communication via Int
rn
t n
 p
rm
tt
nt pas d’assur
r d
 manièr

c
rtain
 
t continu
 la transmission d
s échang
s él
ctroniqu
s (m
ssag
s,
docum
nts, id
ntité d
 l’ém
tt
ur ou du d
stinatair
).

Article 9 : Protection des données

Dans l
 cadr
 d
 la fournitur
 d
s S
rvic
s, CASPER BIDCO 
st susc
ptibl
 d

coll
ct
r d
s donné
s à caractèr
 p
rsonn
l d
 l’Utilisat
ur.
C
s donné
s sont traité
s dans l
 r
sp
ct d
 la loi n 78-17 du 6 janvi
r r
lativ
 à
l’informatiqu
, aux fichi
rs 
t aux lib
rtés 
t l
 Règl
m
nt n 2016-679 du 27 avril 2016
r
latif à la prot
ction d
s p
rsonn
s physiqu
s à l’égard du trait
m
nt d
s donné
s à
caractèr
 p
rsonn
l 
t à la libr
 circulation d
 c
s donné
s.
L’Utilisat
ur 
st invité à consult
r la Politiqu
 d
 prot
ction d
s donné
s à caractèr

p
rsonn
l disponibl
 ici qui lui donn
ra plus ampl
s informations r
lativ
s à la
prot
ction d
s donné
s à caractèr
 p
rsonn
l, aux trait
m
nts 
ff
ctués par CASPER
BIDCO 
t aux modalités d’
x
rcic
 d
s droits.

https://www.hotel-bb.com/fr/politique-de-confidentialite
https://www.hotel-bb.com/fr/politique-de-confidentialite


Article 10 : Propriété intellectuelle

10.1. Dispositions générales

A l’
xc
ption d
s cont
nus d
s Société du Group
 B&B HOTELS, tous l
s droits, titr
s

t intérêts liés au Sit
, à son cont
nu, s
s caractéristiqu
s, sa chart
 graphiqu
, sa
bas
 d
 donné
s, s
s donné
s 
t plus général
m
nt à tout
 information qui y figur
,
c
 qui inclut, mais sans s’y limit
r, l’
ns
mbl
 d
s marqu
s déposé
s, copyrights,
logos, noms comm
rciaux, illustrations, imag
s, d
signs sont la propriété 
xclusiv
 
t
absolu
 d
 CASPER BIDCO du Sit
 
t/ou d
 s
s baill
urs d
 lic
nc
s.
Tout
 r
production total
 ou parti
ll
 d
 c
 cont
nu 
st strict
m
nt int
rdit
 
t 
st
susc
ptibl
 d
 constitu
r un délit d
 contr
façon.

L’acc
ptation d
s prés
nt
s Conditions d’Utilisation vaut r
connaissanc
 par
l’Utilisat
ur d
s droits d
 propriété int
ll
ctu
ll
 d
 CASPER BIDCO 
t 
ngag
m
nt
à l
s r
sp
ct
r.

10.2. Droits qui vous sont accordés

CASPER BIDCO vous concèd
 un
 lic
nc
 p
rsonn
ll
, non 
xclusiv
, non
transférabl
 
t gratuit
 vous p
rm
ttant d’accéd
r au Sit
 
t à son cont
nu 
t d
 l
s
utilis
r conformém
nt aux prés
nt
s Conditions d’utilisation, à d
s fins p
rsonn
ll
s

t non comm
rcial
s.
Vous n’êt
s pas autorisé à (i) r
produir
, affich
r, 
xtrair
, adapt
r 
t/ou traduir
 l

Sit
 
t/ou son cont
nu ou un
 parti
 d
 son cont
nu, sauf si un
 t
ll
 action 
st
p
rmis
 
n v
rtu d
s prés
nt
s Conditions d’utilisation ; (ii) r
ndr
 disponibl
 à un

ti
rc
 parti
, dir
ct
m
nt ou indir
ct
m
nt, l
 Sit
 
t/ou son cont
nu ou un
 parti
 d

son cont
nu ; (iii) 
xtrair
 ou réutilis
r l
 cont
nu du Sit
 ou un
 parti
 d
 son cont
nu,

n totalité ou parti
ll
m
nt, sous qu
lqu
 format ou sur qu
lqu
 support qu
 c
 soit ;
(iv) contourn
r l
s m
sur
s d
 prot
ction ou d
 r
striction d’accès s’appliquant au Sit


t/ou à son cont
nu ou à un
 parti
 d
 son cont
nu.
Pour tout
 utilisation du Sit
 
t/ou d
 son cont
nu ou d’un
 parti
 d
 son cont
nu
sortant du cadr
 défini précéd
mm
nt, y compris, 
ntr
 autr
s, à d
s fins
comm
rcial
s, vous d
v
z obt
nir l’autorisation écrit
 préalabl
 d
 CASPER BIDCO
du Sit
. Il vous 
st int
rdit d’utilis
r l
 Sit
 
t/ou son cont
nu ou un
 parti
 d
 son
cont
nu d’un
 manièr
 illégal
, fraudul
us
, inacc
ptabl
 ou inapproprié
. Vous
n’êt
s pas autorisé à r
courir à un moy
n automatisé pour utilis
r l
 Sit
 
t/ou son
cont
nu ou un
 parti
 d
 son cont
nu, c
 qui inclut, 
ntr
 autr
s, l
s bas
s d
 donné
s
intégré
s.



10.3. Droits qui ne vous sont pas accordés

Vous conv
n
z qu
 vous n’êt
s pas autorisé à télécharg
r ou publi
r du cont
nu
soumis aux droits d
 propriété int
ll
ctu
ll
 d’un
 ti
rc
 parti
, au s
cr
t comm
rcial
ou soumis à tout droit d
 propriété d’un
 ti
rc
 parti
, sauf si vous êt
s l
 titulair
 d

c
s droits ou si vous dispos
z d’un
 autorisation du titulair
 légal d
s droits, ou du
cont
nu réputé illégal 
n v
rtu d
s lois 
t régl
m
ntations applicabl
s, y compris, sans
limitation, tout cont
nu pouvant (i) avoir un caractèr
 diffamatoir
 ou calomni
ux, (ii)
justifi
r ou trait
r d
 crim
s contr
 l’humanité, (iii) incit
r à la hain
 fondé
 sur l’origin


thniqu
, l
 s
x
, l’id
ntité s
xu
ll
 ou l
 handicap ou 
ncourag
r à la
pédopornographi
, (iv) provoqu
r ou promouvoir d
s act
s t
rrorist
s, (v) 
ncourag
r
tout typ
 d
 viol
nc
, y compris la viol
nc
 contr
 l
s f
mm
s.
D
 manièr
 général
, 
t compt
 t
nu d
 l’obj
t du Sit
, vous acc
pt
z d
 toujours
adopt
r un comport
m
nt éthiqu
 
n c
 qui conc
rn
 l
 cont
nu qu
 vous télécharg
z
ou publi
z sur l
 Sit
.
10.4. Droits accordés par les Sociétés du Groupe B&B HOTELS

Dans l
 cadr
 d
s S
rvic
s, l
s Sociétés du Group
 B&B HOTELS sont susc
ptibl
s
d
 publi
r d
s cont
nus (photographi
s, marqu
s, logos, d
ssins, 
tc.) l
ur
appart
nant ou appart
nant à d
s ti
rs.
Tout
 Société du Group
 B&B HOTELS déposant un cont
nu par l’int
rmédiair
 du
Sit
 garantit qu’
ll
 a l
s droits patrimoniaux néc
ssair
s p
rm
ttant d
 fair
 un

r
prés
ntation ou r
production d
 tous l
s cont
nus 
t 
n ti
ndra CASPER BIDCO
ind
mn
.
En tout état d
 caus
, CASPER BIDCO n
 saurait 
n aucun cas êtr
 t
nu

r
sponsabl
 d’un act
 d
 contr
façon, compt
 t
nu d
 sa simpl
 qualité d’héb
rg
ur
d
s cont
nus publiés par l
s Sociétés du Group
 B&B HOTELS.
En vu
 d
 l’
xécution d
s prés
nt
s Conditions d’Utilisation, tout
 Société du Group

B&B HOTELS cèd
 un
 lic
nc
 gratuit
 
t non 
xclusiv
 à CASPER BIDCO, pour
utilis
r, r
produir
, r
prés
nt
r, adapt
r 
t m
ttr
 à disposition du public l
sdits
cont
nus incluant notamm
nt l
s cont
nus protégés par l
 droit d’aut
ur ainsi qu
 tout
autr
 sign
 distinctif visibl
 
n vu
 d
 l’
xécution d
s prés
nt
s Conditions
d’Utilisation. C
tt
 lic
nc
 s
ra valabl
 p
ndant tout
 la duré
 d
 l’utilisation du Sit


n v
rtu d
s prés
nt
s 
t dans l
 mond
 
nti
r.
C
tt
 lic
nc
 n’
mport
 aucun droit d
 sous-lic
nc
 à un
 ti
rc
 parti
. CASPER
BIDCO n
 pourra néanmoins pas êtr
 t
nu
 r
sponsabl
 d
 la copi
 du cont
nu par
tout Utilisat
ur naviguant sur l
 Sit
 qui 
nfr
indrait s
s Conditions d’Utilisation.



Article 11 : Responsabilité
11.1. Principes généraux

CASPER BIDCO déclin
 tout
 r
sponsabilité notamm
nt :

 En cas d’impossibilité d’accéd
r t
mporair
m
nt au Sit
 pour d
s opérations d

maint
nanc
 t
chniqu
 ou d’actualisation d
s informations publié
s. L
s
Utilisat
urs r
connaiss
nt qu
 la r
sponsabilité d
 CASPER BIDCO n
 saurait
êtr
 
ngagé
 
n cas d
 dysfonctionn
m
nts ou d’int
rruptions d
sdits rés
aux
d
 transmission ; En cas d’attaqu
s viral
s, intrusion illicit
 dans un systèm
 d
 trait
m
nt
automatisé d
 donné
s ; En cas d’utilisation anormal
 ou d’un
 
xploitation illicit
 du Sit
 par un
Utilisat
ur ou un ti
rs ; R
lativ
m
nt au cont
nu d
s sit
s int
rn
t ti
rs v
rs l
squ
ls r
nvoi
nt d
s
li
ns hyp
rt
xt
s prés
nts sur l
 Sit
 ; En cas d
 non-r
sp
ct d
s prés
nt
s Conditions d’Utilisation imputabl
 aux
Utilisat
urs ; En cas d
 r
tard ou d’in
xécution d
 s
s obligations, lorsqu
 la caus
 du r
tard
ou d
 l’in
xécution 
st lié
 à un cas d
 forc
 maj
ur
 ; En cas d
 caus
 étrangèr
 non imputabl
 à CASPER BIDCO ;

En cas d’utilisation anormal
 ou d’un
 
xploitation illicit
 du Sit
, l’Utilisat
ur 
st alors
s
ul r
sponsabl
 d
s dommag
s causés aux ti
rs 
t d
s conséqu
nc
s d
s
réclamations ou actions qui pourrai
nt 
n découl
r.

11.2. Liens vers des sites internet/offres de tierces parties

L
 Sit
 p
ut inclur
 d
s hyp
rli
ns r
nvoyant v
rs d
s sit
s int
rn
t ou d
s offr
s d

ti
rc
s parti
s. C
s hyp
rli
ns 
t c
s offr
s d
 ti
rc
s parti
s sont fournis à titr

d’information uniqu
m
nt. Nous n
 somm
s pas r
sponsabl
s (i) d
 la disponibilité
d
 c
s sit
s int
rn
t ou offr
s d
 ti
rc
s parti
s ni (ii) d
 l’
xactitud
 ou d
 la fiabilité
d
 l
ur cont
nu. Sauf m
ntion contrair
 
xpr
ss
 d
 notr
 part, nous n
 cautionnons
pas c
s sit
s int
rn
t ou c
s offr
s d
 ti
rc
s parti
s ni l
ur cont
nu.

11.3. Statut d’hébergeur

L
s Utilisat
urs r
connaiss
nt qu
 CASPER BIDCO agit 
n qualité d’héb
rg
ur au
s
ns d
 l’articl
 6 I 2 d
 la loi du 21 juin 2004 pour la confianc
 dans l’économi

numériqu
 dit
 « LCEN ».

A c
 titr
, CASPER BIDCO s
 rés
rv
 la possibilité d
 r
tir
r tout cont
nu qui lui aura
été signalé 
t qu’il considèr
ra comm
 manif
st
m
nt illicit
 au s
ns d
 l’articl
 6 I 2 
d
 la LCEN.

La notification d
s cont
nus manif
st
m
nt illicit
s par un Utilisat
ur ou tout autr
 ti
rs
doit s
 fair
 par :



 Courri
l À l’adr
ss
 él
ctroniqu
 : privacy@bbhot
ls-group.com Ou Par courri
r à l’adr
ss
 : Casp
r BidCo, 29 boul
vard Romain Rolland –
92120 Montroug
 (Franc
)

Conformém
nt à l’articl
 6 I 5 d
 la LCEN, la notification, pour êtr
 valid
, doit
r
pr
ndr
 l
s élém
nts suivants :

 La dat
 d
 la notification ;

 Si l
 notifiant 
st un
 p
rsonn
 physiqu
 : s
s nom, prénoms, adr
ss

él
ctroniqu
 ;

Si l
 notifiant 
st un
 p
rsonn
 moral
 : sa form
 social
, sa dénomination
social
, son adr
ss
 él
ctroniqu
 ;

Si l
 notifiant 
st un
 autorité administrativ
 : sa dénomination 
t son adr
ss

él
ctroniqu
.

L’id
ntité du notifiant 
st présumé
 acquis
 si c
lui-ci était conn
cté 
n tant
qu’Utilisat
ur sur l
 Sit
 au mom
nt d
 procéd
r à la notification 
t qu

CASPER BIDCO a pu r
cu
illir l
s élém
nts néc
ssair
s à son id
ntification.

 La d
scription d
s faits litigi
ux, l
ur localisation précis
 
t, l
 cas échéant, la
ou l
s adr
ss
s él
ctroniqu
s auxqu
ll
s l
 cont
nu 
st r
ndu acc
ssibl
. C
s
conditions sont réputé
s satisfait
s si l’Utilisat
ur utilis
 dir
ct
m
nt un

fonctionnalité d
 signal
m
nt dir
ct
m
nt acc
ssibl
 d
puis l
dit cont
nu
litigi
ux.

 L
s motifs pour l
squ
ls l
 cont
nu d
vrait êtr
 r
tiré ou r
ndu inacc
ssibl

compr
nant la m
ntion d
s dispositions légal
s 
t d
s justifications d
 faits ;
étant précisé qu
 c
tt
 condition 
st réputé
 satisfait
 dès lors qu
 l
 s
rvic

d
 communication au public 
n lign
 p
rm
t d
 procéd
r à la notification par
un dispositif t
chniqu
 proposant d’intégr
r la catégori
 d’infraction à laqu
ll

p
ut êtr
 rattaché c
 cont
nu litigi
ux ;

 La copi
 d
 la corr
spondanc
 adr
ssé
 à l'aut
ur ou à l'édit
ur d
s
informations ou activités litigi
us
s d
mandant l
ur int
rruption, l
ur r
trait ou
l
ur modification, ou la justification d
 c
 qu
 l'aut
ur ou l'édit
ur n'a pu êtr

contacté, sauf 
xc
ption pour l
s infractions prévu
s par l’articl
 6 I 5 d
 la
LCEN, 
t notamm
nt l
s cont
nus hain
ux, incitant à la hain
 ou faisant
l’apologi
 d
 crim
s contr
 l’humanité ou d’act
s d
 t
rrorism
.



Article 12 : Litiges entre Société du Groupe B&B
HOTELS et Utilisateurs
Il 
st précisé qu
 tout
 d
mand
 ou réclamation d
 la part d’un Utilisat
ur r
lativ
 à
un Part
nariat doit êtr
 adr
ssé
 dir
ct
m
nt à la Société du Group
 B&B HOTELS
conc
rné
, c
tt
 d
rnièr
 étant la s
ul
 r
sponsabl
 d
 l’
xécution d
 c
 Part
nariat.

Article 13 : Force majeure
La r
sponsabilité d
 CASPER BIDCO n
 pourra pas êtr
 mis
 
n œuvr
 si la non-

xécution ou l
 r
tard dans l’
xécution d
 l’un
 d
 s
s obligations décrit
s dans l
s
prés
nt
s Conditions d’Utilisation découl
 d’un cas d
 forc
 maj
ur
.

Il y a forc
 maj
ur
 
n matièr
 contractu
ll
 lorsqu’un évèn
m
nt échappant au
contrôl
 du débit
ur, qui n
 pouvait êtr
 raisonnabl
m
nt prévu lors d
 la conclusion
du contrat 
t dont l
s 
ff
ts n
 p
uv
nt êtr
 évités par d
s m
sur
s approprié
s,

mpêch
 l’
xécution d
 son obligation par l
 débit
ur.

Si l’
mpêch
m
nt 
st t
mporair
, l’
xécution d
 l’obligation 
st susp
ndu
 à moins
qu
 l
 r
tard qui 
n résult
rait n
 justifi
 la résolution du contrat. Si l’
mpêch
m
nt 
st
définitif, l
 contrat 
st résolu d
 pl
in droit 
t l
s Parti
s sont libéré
s d
 l
urs
obligations dans l
s conditions prévu
s aux articl
s 1351 
t 1351-1 du Cod
 civil.

En cas d
 surv
nanc
 d’un d
s évèn
m
nts susvisés, CASPER BIDCO s’
fforc
ra
d’inform
r l’Utilisat
ur dès qu
 possibl
.

Article 14 : Services Utilisateurs
Tout
 qu
stion ou réclamation conc
rnant l’utilisation du Sit
 p
ut êtr
 formulé
 s
lon
l
s modalités suivant
s :

 Par courri
l à : fra-groupnotification@hot
lbb.com Par courri
r à : Casp
r BidCo, 29 boul
vard Romain Rolland – 92120
Montroug
 (Franc
) En complétant l
 formulair
 contact disponibl
 
n bas d
 pag
 du Sit
.

Article 15 : Dissociabilité, Non-Renonciation
L
s dispositions d
s prés
nt
s Conditions d’utilisation sont dissociabl
s. Si n’import

laqu
ll
 d
 c
s dispositions d
vi
nt invalid
, illégal
 ou inapplicabl
, 
n totalité ou 
n
parti
, 
ll
 
st 
xtrait
 
t supprimé
 dans la m
sur
 r
quis
, 
t l
s dispositions
r
stant
s d
m
ur
nt applicabl
s. Votr
 incapacité ou l’incapacité d
 CASPER BIDCO
à 
x
rc
r ou à appliqu
r tout droit ou tout
 disposition lié
 aux prés
nt
s Conditions
d’utilisation n
 constitu
 pas un
 r
nonciation à c
 droit ou c
tt
 disposition.



Article 16 : Modification des Conditions
d’Utilisation
L
s prés
nt
s Conditions d’Utilisation s’appliqu
nt à tout Utilisat
ur navigant sur l

Sit
.
L
s Conditions d’Utilisation pourront êtr
 modifié
s 
t mis
s à jour par CASPER
BIDCO à tout mom
nt, notamm
nt pour s’adapt
r aux évolutions législativ
s ou
régl
m
ntair
s.
L
s Conditions d’Utilisation applicabl
s sont c
ll
s 
n vigu
ur au mom
nt d
 la
navigation sur l
 Sit
.
Dans un
 t
ll
 hypothès
, vous s
r
z informé 
n cas d
 modification par d
s
av
rtiss
m
nts spécifiqu
s publiés sur l
 Sit
.

Article 17 : Compétence et Droit applicable

LES PRESENTES CONDITIONS D’UTILISATION AINSI QUE LES RELATIONS
ENTRE TOUT UTILISATEUR ET CASPER BIDCO SONT REGIES PAR LE DROIT
FRANÇAIS.
En cas d
 différ
nd surv
nant 
ntr
 CASPER BIDCO 
t un Utilisat
ur au suj
t d

l’int
rprétation, d
 l’
xécution ou d
 la résiliation d
s prés
nt
s, l
s Parti
s
s’
fforc
ront d
 l
 régl
r à l’amiabl
.

Dans un t
l cas d
 figur
, l’Utilisat
ur 
st tout d’abord invité à contact
r l
 s
rvic
 d

médiation d
 CASPER BIDCO à l’adr
ss
 suivant
 : fra-
groupnotification@hot
lbb.com (c
tt
 adr
ss
 él
ctroniqu
 n
 p
ut pas trait
r l
s
d
mand
s d
 rés
rvation, d’annulation, d
 prix ou d
 disponibilité. V
uill
z utilis
r la
pag
 contact prévu
 à c
t 
ff
t).

Si aucun accord n’
st trouvé, il s
ra alors proposé un
 procédur
 d
 médiation
facultativ
, m
né
 dans un 
sprit d
 loyauté 
t d
 bonn
 foi 
n vu
 d
 parv
nir à un
accord amiabl
 lors d
 la surv
nanc
 d
 tout conflit r
latif au prés
nt contrat, y compris
portant sur sa validité.
A DEFAUT D’ACCORD, LE LITIGE POURRA ETRE SOUMIS AUX TRIBUNAUX
COMPETENTS DU RESSORT DE LA COUR D’APPEL DE PARIS.
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